Egyuttmdkddési megallapodas
amely létrejott egyrészrél az

Orszaggydlés Hivatala

1357 Budapest, Kossuth L. tér 1-3.

a tovabbiakban ELOFIZETO, illetve MEGRENDELO
Addszam: 15300014-2-41

Bankszamlaszam: 10032000-01400805-00000000
PIR Szam: 300014

masrészrél a

Magyar Telekom Nyrt. (nevében eljar a Vallalati Szolgaltatasok Uzletag)
1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

Bankszamla szam: 10700024-04107604-51100005

Addszam: 10773381-2-44
Cégjegyzékszam: Cg.01-10-041928
a tovabbiakban SZOLGALTATO,

ketten egyitt Felek

kozétt a mai napon, az alabbi feltételek mellett:

1) A szerz6dés targya

1.1, 270 db + 35 % SIM kartya el6fizetés vonatkozasaban mobil tavkdziési szolgdltatas, valamint a
Partner3 dijcsomaghoz Vallalati kedvezménnyel kapcsolhatd kiegészit szolgéltatas nyujtasa

az alabbiak szerint:

. A sajat, partnerszolgaltatoi és roamingpartnerei mobiltdvkozlési haldzatan keresztil
nyuijtott hangatviteli szolgaltatas és adatatviteli szolgaltatas,

Kedvezményes hivécsoport szervezése,
Telefonos, esetenként kijard tigyfélszolgalat biztositasa,
Dedikalt igyfélmanager biztositasa,
Beltéri lefedettség biztositasa.

A mobil tavkdzlési szolgaltatasokat és kiegészitd szolgéltatdsokat a szerz6dés 1. szamd

melléklete részletezi.

1.2. Mobiltdvkozlési eszkdzok szallitasa - 300 db + 35 % mobiltelefon kész(ilék és tartozékai, 30 db
+ 150 % USB Stick mennyiségben -, valamint Szolgaltaté altal forgalmazott mobiltavkézlési
eszkdzok javitasa és mlszaki tandcsadas szolgaltatas igénybevételének lehetésége Szolgaltato

bemutatétermeiben.



1.3, Eléfizetd vételi jogot két ki oly médon, hogy az Eléfizetd a vételi jog alapjan - a Ptk. 375.§-aban
foglaltakra figyelemmel - jogosult egyoldal nyilatkozataval az 1.1 pont szerinti el6fizetést,
valamint 1.2 pont szerinti mobiltelefon késziilékeket és tartozékokat vasérolni a Szolgaltatétdl
az ezen pontokban meghatarozott mennyiségben. A vételi jog a szerz6dés hatalyba 1épésétél
kezdve annak lejartaig gyakorolhatd a jelen szerz6désben meghatarozott feltételekkel.

2) A szerzGdés id6beli hatalya

A szerzédés 2009. februér 01-t61 2012. december 31-ig hatalyos. A szolgaltatas nyditasanak megkezdési

hatarideje: 2009. februar 01-én 0.00 éra.

3) Aszolgaltatasi dijak, készlilék vasariasi kedvezmények

3.1. A szolgéltat6 az 1.1. pontban meghatérozott szolgéltatast a kévetkezd dijtételekkel nyditja:

1. Mobil tavkozlési szolgaltatis dija

1. Havi eléfizetés SIM kartyankénti alapdij

2. Havi eléfizetés SIM kartyankénti lebeszélhetosége

3. Uj eldfizetés egyszeri dija

4. Hivészam csere dija

5. Pannon hal6zat irdnyaban torténd hivasok percdija cstcsidében

6. Pannon hélézat irdnyaban t6rténd hivasok percdija csticsidén til

7. T-Mobile halézat irdnyéban t6rténd hivasok percdija csucsidében
8. T-Mobile héldzat irdnyaban t6rténd hivasok percdija csticsidén il
9. Vodafone hélézat irdnyéban t6rténd hivasok percdija csicsidében
10. Vodafone halézat irdnyaban torténd hivasok percdija csticsidén il
11. Belf6ldi vezetékes iranyaban torténd hivasok percdija csicsidében
12. Belfoldi vezetékes irAnyaban torténd hivasok percdija csticsidén tal
13. Hangposta belf6ldi hivasa minden idészakban

14. SMS kiildése Pannon hal6zataba

15. SMS kiildése T-Mobile haldzataba

16. SMS kiildése Vodafone hal6zatiba

17. SMS kiildése Belfoldi vezetékes halézatba

18. Dijmentes SMS-ek szdma

19 Hivocsoport SIM kartyankénti havi eléfizetési dija

20 Hivocsoporton beliili hivasok percdija

21. Uzleti internet havi el6fizetési dij 2Gyte benne foglalt belf61di
forgalommal

22. Uzleti internet havi el6fizetési dij 5Gyte benne foglalt belfoldi
forgalommal

23. Uzleti internet 10 Kbyte forgalmi dij

0 Ft/db/hé+Afa
0 Ft/db/hé+Afa
0 Ft/db+Afa
4 000 Ft/db+Afa
9 Ft/perct+Afa
9 Ft/perc+Afa
5 Ft/perc+Afa
5 Ft/perc+Afa
9 Ft/perc+Afa
9 Ft/perc+Afa
6 Ft/perc+Afa
6 Ft/perc+Afa
0 Ft/perc+Afa
15 Ft/db+Afa
15 Ft/db+Afa
15 Ft/db+Afa
15 Ft/db+Afa
60 db
0 Ft/db/hé+Afa
0 Ft/perc+Afa

1 000 Ft/db/hé+Afa

4 000 Ft/db/hé+/§fa
0,5 Ft/10Kbytet+Afa

3.1.1. A szerzédés 1.1. pontjdban meghatdrozott mobil tavkézlési szolgaltatds fenntartasanak és
karbantartasanak kéltségeit a havi eléfizetési és forgalmi dijtételek tartalmazzak.

3.1.2. A 3.1. pontban meghatarozott dijakat Szolgaltatd a szerzédéskotést kdvetden semmilyen jogcimen
nem emelheti, ezt kdvetden a dijcsokkentés mértékérdl Felek a szolgaltatas megkezdését kovets
egy év elteltével, majd azt kdvetéen minden szolgaltatasi év januar havaban irasban allapodnak

meg.



3.1.3. Szolgaltaté a mindenkori nyilvanos dijcsokkentésérdl kételes Eléfizetét nyilvanos kdzzététel dtjdn
értesiteni.

3.1.4, Szolgaltatd 3.1 pontban fel nem sorolt mobil tavkdzlési szolgaltatasait Eléfizets a Szolgaltatd ASZF-
jében foglaltaknak megfeleléen megallapitott dijak ellenében jogosult igénybe venni.

3.2. A mobil tavkozlési eszkozok és tartozékaik szerzédéskotéskor aktualis terméklistajat és arait a jelen
szerz8dés 2. szamu melléklete tartalmazza, amelynek havonta frissitett valtozatait Szolgaltaté koteles
El6fizet6 részére megkulldeni. Ezen véltozatok szerz6désmaddositast nem jelentenek, de folyamatos
sorszamozassal a szerzédés mellékleteit képezik. A frissitett valtozatok havonkénti megkuldésének
elmulasztasa esetén Eléfizeté felszélitta a Szolgéltatét annak megkildésére. Amennyiben a
Szolgaltatd az Eléfizeté harom irasbeli felszolitisa ellenére sem tesz eleget a jelen pontban
meghatarozott kbtelezettségének, az Eléfizets jogosult a szerzGdés felmondasara.

3.2.1.Az alap és kézépkategoridju készllékek beszerzéséhez a Szolgaltatd 30 % kedvezményt ad, a
2 éves hliségnyilatkozattal meghirdetett mindenkori (izleti dijszabashoz viszonyitva a konkrét lehivas
idépontjaban.

3.2.2 A Szolgaltato, az aktiv eléfizetések darabszamanak maximum 5 %-nak mértékéig évente a
felsé és prémium kategdridju készilékek beszerzéséhez 99 % VIP kedvezményt ad, amely a 2 éves

hiségnyilatkozattal meghirdetett mindenkori Uzleti dijszabashoz viszonyitva kertl megéllapitasra a
konkrét lehivas idépontjaban.

3.3.A 3.1, pontban meghatdrozott dijtételeken fellil egyéb dij és koltség felszamitdséra és a 3.2. pontban
meghatarozott drakon fellil egyéb koltség felszamitasara a jelen szerzédés 1.1 és 1.2 pontjaban
foglaltak ellentételezéseként nincs lehetéség. Szolgéltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a
szerz6dés id6tartama alatti idészakos, akcids kedvezményes dijait és drait - amennyiben azok
osszességében kedvezébbek a jelen szerz6dés 3.1. és 3.2. pontja szerinti, illetve az adott év
arcsokkentéssel megallapitott dijaindl és draindl - az Eléfizeté vonatkozasaban is alkalmazza,
amennyiben az El6fizetd az azok igénybevételéhez kapcsolddd feltételeket elfogadia, vallalja.

4) Fizetésifeltételek

4.1. A mobiltavkdzlési szolgaltatas ellenértékét Elbfizeté a Szolgaltatd altal havonta jogszabalyszeriien
kiallitott szamla ellenében Szolgaltatd szamldjara torténd atutalassal egyenliti ki, Eléfizetd a
leszallitdsra kerGlé mobiltelefon készilékek ellenértékét a szallitdlevél birtokaban kidllitott
teljesitésigazolas keltétdl szamitott 30 napon belill Szolgaltaté Magyar Kulkereskedelmi Bank Zrt.
altal vezetett 10300002-20132273-70073285 szamu bankszamlajara torténd atutalassal fizeti meg.
Az Eléfizet6 a teljesitésigazolas kiallitdsat indokolatlanul nem tagadhatja meg.

4.2. A szamlan csak a szerz6désben meghatarozott szolgéltatasok szerepelhetnek.

4.3. A szamlan feltiintetett teljesités idépontja - az AFA tv. rendelkezései szerint - megegyezik a fizetési
hataridével. Szolgaltatd a targyhd 10. napjaig koteles kidllitani a szamlat az E|6fizetd részére.

4.4. Késedelmes fizetés esetén Eléfizet6 a Ptk. 301/A.§ szerinti késedelmi kamat megfizetésére kételes.
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5) Beszédforgalom mérése

A Szolgaltatd felé iranyuld hivasok mérése a Szolgaltaté kapcsold kézpontjdban térténik, a szamla
kibocsatasara a mért adatok alapjan keridl sor. A mérés hivdsonként a hivott fél bejelentkezésével
kezdddik, eldfizetésenként (hivdszdmonként) havi bontasban torténik, egysége a mdsodperc. A
hivocsoport Osszes tagjara a szamlazas elbfizetésenkénti részletezéssel és O6sszegezett mddon egy

szamlan torténik. Masik szamla képezheté a ,maganforgalmi” hivasok adatainak kulén csoportban
torténd megijeldlésével.

6) Szolgaltatoi kételezettségek

6.1.Szolgdltatd koteles a jelen szerzédésben vallalt kotelezettségeit valamennyi vonatkozd jogszabaly
betartdsaval teljesiteni. Szolgaltatd a termék szallitdsaval egyidejlleg kételes az arra vonatkozo, a
rendeltetésszer( haszndlathoz szitkséges valamennyi okiratot, dokumentaciét, igy kiléondsen magyar
nyelvi kezelési Utmutatdt, valamint a forgalomba hozatalra és a jétallasra vonatkozé okmanyokat
Megrendel6 részére atadni, tovabba megkeresés esetén a Szolgaltatd Altalanos Szerz6dési
Feltételeiben foglaltak szerint a szlikséges tdjékoztatast megadni.

6.2. A mobil késziilékek egyedi EMC jellemzéinek meg kell felelnitik a vonatkoz6 magyar, valamint az EU
nemzetkdzi kornyezetvédelmi és elektromos szabvanyainak. Errél a Szolgdltaténak gyartéi
nyilatkozatot kell csatolnia. A kérnyezetvédelemmel kapcsolatos kotelezettségek és annak koltségei
a Szolgaltatot terhelik. Az atvétel tényét és idépontjat a széllitdlevél igazolja, a garanciajegy pedig a
jotallasi id6ben a garancialis jogok érvényesitését biztositja.

6.3. A szerz6dés teljesitése soran Szolgéltatd haladéktalanul irasban kételes jelezni a teljesités akadalyat,
annak varhatd megsz(inését és az akaddly elharitdséra tett intézkedéseit.

6.4. Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy abban az esetben, ha a jelen szerz6dés hatélya ala
tartozd eldfizetés az Elbfizetd dolgozdja nevére az Eldfizetd kérésére és hozzajarulasaval atirdsra
ker(l, gy az ahhoz kapcsolddd készllékvasarlasnal igénybevett hlségkedvezményt a dolgozd
vonatkozasaban érvényesiti, amennyiben a hiiségkedvezmény feltételeit a dolgoz6 atvallalja.

7) Teljesitési biztositék

Szolgaltaté - a szerz6dés 1.2. pontjaban foglaltak szerzddésszer( teljesitésének biztositasa érdekében -
kételes a szerz6dés aldirasa napjaig, tovabba a szerz8dés hatdlyban Iéte alatt minden év december 15-ig
atadni Eléfizetd részére a kovetkezd naptari évre vonatkozo teljesitési bankgarancia levelet vagy a Kbt.
53. § (5) bekezdés a) pontja alapjan altala valasztott szerzédéses biztositékot 500.000,-Ft mértékben. A
biztositék okmany a szerz6dés mellékleteként a szerzédés elvalaszthatatlan részét képezi. Amennyiben
El6fizeté valamely 6t megilletd kovetelést a teljesitési biztositék terhére érvényesit, Ugy errél Szolgaltatot
értesiti, és felszdlitja a garancia 6sszegének haladéktalan kiegészitésére.

8) Jotallas, szavatossag

8.1.Az 1.1. pontban meghatdrozott szolgaltatast a Szolgaltaté a jogszabaly 4ltal eléirt és a vonatkozd
Uzletszabalyzataban meghatarozott minéségi szinten teljesiti.

8.2.A mobilkészllékekre két év jotalldsi idét, majd ezt kovetéen a javitdsokhoz sziikséges
alkatrészellatast 6t év idészakra Szolgaltatd biztositja. Szolgaltatd a jotallas ideje alatt tiz napon tul
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elhizddé javitas esetén a felhasznald kivansagara azonos kategoridju cserekésziléket valamint a
készilékben tarolt adatok attoltését is dijmentesen biztositja a javitas idejére.

8.3.5zolgaltatd a szerzGdés teljes id6tartamdra szavatossagot vallal a szolgéltatds szakszerliségéér,

tovabba azért, hogy a szolgaltatds megfelel a jelen szerz6dés, a vonatkozd jogszabélyok és a
hat6sagi eldirasok rendelkezéseinek.

8.4.Szolgéltatd a szerzédés telies idétartama alatt szavatolja az 1.2. pontban foglalt eszkdzok
rendeltetésszer( hasznalhatdsagat.

9) Kotbérek, kartérités
9.1. Amennyiben a Szolgaltatd a neki felréhatd okbdl a jelen szerz6dés 2. pontjaban meghatarozott
idépontban a szolgaltatdst nem kezdi meg, Ugy napi 50.000- Ft kétbér megfizetésére koteles a

szolgaltatas megkezdésének idépontjaig.

9.2.Hibas szolgaltatasi teljesités esetén a Szolgaltatd a 16/2003. (XI1.27.) IHM rendelet 12.§ 3, 4, 5
bekezdéseiben meghatdrozott mértékd kétbér megfizetésére koteles.

9.3. Szolgaltato kételes az Eléfizetd kotbért meghaladé igazolt karigényeinek megfizetésére.

9.4. Barmely nem szerzédésszer( teljesités jogi fenntartas nélkul torténé elfogadasa Elbfizetd részérél

nem értelmezhet§ joglemondasként azon igényekrél, amelyek El6fizetét a szerz0désszegés
kovetkezményeként megilletik.

9.5. El6fizet a jelen szerz6désben foglalt kdtbéreket jogosult érvényesiteni.
10) Hibaelharitasi idé

10.1. A jelen szerz6dés targyat képezé szolgéltatdssal kapcsolatos hibakat elsédiegesen a (0) 1400
telefonszamon, masodlagosan a (+36 1) 265 8544 telefax szamra irasban kell bejelenteni a jelen
szerzédés 3. szamu mellékletében foglaltak szerint.

10.2. Szolgaltatd a hibajavitast a bejelentés kézhezvételétdl szamitott 4 6ran belll megkezdi és 24 éran
belll befejezi.

11) Ugyfélszolgalat

11.1.Szolgaltaté 1400 szamon dijmentesen hivhaté igyfélszolgalati munkatdrsai a hét minden napjan 0-
24 6rdig 2 percen belll elérhetdk az El6fizetd szamara.

11.2. Az Ugyfélszolgalat biztositja az elveszett készillékek és kartyak azonnali letitthatdségat.

11.3.Az esetenként kijaré Ugyfélszolgalat intézkedik a hivdszam cserérdl és a sériilt vagy elveszett kartyak
12 éran beldli potlasaral.



12) Kapcsolattartas

12.1.A jelen szerzédés teljesitésével kapcsolatos kérdésekben a Felek a kdvetkezd személyeket
jogositjak fel kapcsolattartasra:

Eldfizeté kapcsolattartdja:

Scherer Gyula féosztalyvezeté-helyettes
tel: 441-4501

fax: 441-4503

Mobil: 06-30-9411-248

email: gyula.scherer@parlament.hu

Szolgaltatd kapcsolattartéja:

név: Szarka Gyongyi

tel: 457-4509

fax; 458-0138

mobil: 06-309-662-808

email: szarka.gyongyi1@telekom.hu

12.2. A megnevezett kapcsolattartok jogosultak és kotelesek megtenni minden intézkedést, nyilatkozatot,
amely a teljesités sordn sziikségessé valik és nem ellentétes a jelen szerz8désben vagy a szerzédés
mellékleteiben foglaltakkal, tovabba nem mindsil a szerz6dés médositasanak, kiegészitésének. A
megnevezett szemelyek esetleges valtozasairdl Felek egymast kételesek értesiteni.

13) Adatok nyilvantartasa, védelme

13.1. Szolgaltaté a vele szerz6dést kitott Megrendeldrdl nyilvantartast vezet, amely a kévetkezé adatokat
tartalmazza:

- elbfizets neve,

- el6fizetd székhelye,

- el6fizeté adészama

- eldfizeté bankszamlaszama,

- kapcsolattarté neve, cime, e-mail cime, telefonszama,

- meghatalmazasok abban, hogy ki milyen hataskérrel rendelkezik a meghibasodasok
kezelésében.

13.2. Eléfizetd a nyilvantartott adataiban bekdvetkezett véltozasokat 15 napon belll irasban koteles
bejelenteni a Szolgaltatonak.

13.3. Szolgaltatd az Eléfizetére vonatkozd, a szerz6dés megkotésekor vagy a szolgaltatas nyujtasa soran
tudomasara jutott adatokat és egyéb informaciét bizalmasan, az elektronikus hirkézlésrél sz616
2003. évi C. térvény XVII. fejezetében el6irt adatkezelési szabélyok megtartasaval kezeli, kizarélag a
szolgaltatas nyujtasa korében haszndlja fel.

13.4.Szolgaltatd az Eldfizetére vonatkozé adatot az Elsfizetd hozzajarulasa nélkil, kizarélag
jogszabalyban meghatarozott esetben és feltételekkel jogosult kiadni.

13.5. Szolgaltatd a szolgéltatas nyujtas sordn tudomaséra jutd személyes adatokat a személyes adatok
védelmerdl és a kdzérdek( adatok nyilvanossagardl sz8l6 tobbszor médositott 1992, évi. LXIII, tv.
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eldirdsainak megfeleléen kezeli.

13.6.A szolgaltatdnak gondoskodnia kell a tavkézlési feladatokat ellatd szervezetek és a titkos
informaciogydjtésre felhatalmazott szervezetek egyittmikodésének rendjérél és szabalyairdl sz616
180/2004. (V. 26.) Kormanyrendeletben foglaltak végrehaijtasardl, kulonos tekintettel a tavkozlési
feladatot ellatd szervezetnek a tavkozlé haldzatdban a Nemzetbiztonsdgi Szakszolgdlat igénye
szerinti monitoring alrendszer létesitésére vonatkozo kotelezettségére.

13.7. Szolgéltatd az Eléfizeté irasbeli kérelmére 3 munkanapon belll tajékoztatia a szolgdltatas
nyUjtasaval kapcsolatban dltala az Eléfizetére vonatkozdan rogzitett miiszaki és forgalmi adatokrol,
az El6fizetd az igy tudomasara jutott adatokat koteles bizalmasan kezelni.

14) Vitas kérdések, jogorvoslat

14.1. Szolgaltatd és Elofizetd kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerz6déssel illetve a szerz6dés
teljesitésével kapcsolatos vitas kérdéseket egymas kozott kdlesonds targyalas dtjan rendezi.

14.2. Minden, a jelen szerz6dés megkdtése utan felmeriils, a szerzédés teljesitését akadalyozo
kdrilményrdl felek kolcsdndsen kotelesek egymast tajékoztatni.

14.3. A Szolgaltaténak és az Eléfizetének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kdzvetlen
targyalasok atjan rendezzenek minden olyan vitds kérdést, nézeteltérést, mely kozottlk a
szerz6déssel kapcsolatban merdl fel.

14.4. Ha az érintett felek a vitat kozvetlen targyalasok uUtjan - az elsé egyeztetést kéveté 10 napon beldl -
nem tudjak rendezni, jogvitajuk elbiralasara - hataskortl figgéen - a Févarosi Birdsag, illetve a
Pesti Kozponti Kerileti Birdsag illetékességét kotik ki.

15) A szerz6dés modositasa

A felek a szerz6dést kizarélag a Kézbeszerzésekrél sz6l6, tobbszor médositott 2003. évi CXXIX. térvény
303. §-dban meghatarozott feltételek egylittes fennallasa esetén, a Kbt. 307. §-aban elbirt kozzétételi
kotelezettség megtartdsaval, a szerzédés aldirasara jogosult személyek alairdsaval jogosultak
mddositani,

16) A szerz6dés megsziinése

16.1. El6fizetd jogosult a szerzédést indoklas nélkul, dijtartozasa rendezésével egyidejlileg, a felmondas
kézbesitésének hnapjat kdveté masodik hdnap elsé napjaval barmikor felmondani. Az ELOFIZETO
a felmondasi idét kovetéen felmondasi dfj fizetése vagy barmilyen mas - az ELOFIZETO hatranyos
fizetési kbtelezettséget keletkeztetd - jogkdvetkezmény nélkil vélthat szolgaltatdt.

16.2. El6fizet6 a jelen szerz6dés azonnali hatalyd rendkivili felmonddsara jogosult, amennyiben
- aszolgaltatds mindsége a jelen szerzédésben rogzitett kritériumoknak igazoltan nem felel
meg, és a Szolgaltaté az Eldfizetd irasbeli felszdlitasat kovetd, az Elbfizetd altal
meghatarozott ésszer( idén belll sem tesz eleget a jelen szerzédésben vallalt
kotelezettségének,
- Szolgdltaté megszegi az adatkezeléssel kapcsolatos, a jelen szerzédés 13. pontjaban vagy
a jogszabdlyokban foglalt el6irdsokat,
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- Szolgaltatd megszegi a 3.2. pontban foglaltakat.

16.3. Szolgaltaté az elektronikus hirkdzlésrél szl 2003. évi C. térvény (Eht.) 134. § (6) bekezdésében,
valamint a vonatkozé Uzletszabalyzatanak VIIl. fejezetében foglaltak szerint jogosult jelen szerzédés
irasban torténé felmondasara. Jelen szerz8dés kizarélag az Eht.-ben foglaltak szerint mondhaté fel

rendkivili felmondéssal Szolgaltatd részér§l a vonatkozd Uzletszabélyzatanak VIIl. fejezetében
foglalt esetekben.

16.4. A szerz8dés megsziinik a Szolgaltatd jelen szerz8dés targya szerinti tevékenység végzésére valé
jogosultsaganak megsziinésével.

17) Iranyadd jogszabalyok

A szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., és a 2003. évi CXXIX trvény a kozbeszerzésekrél,
az elektronikus hirkdzlésrdl sz616 2003. évi C. torvény, 16/2003 (XIL. 27.) IHM rendelet, valamint az egyéb

kapcsolodo jogszabdlyok, valamint a Szolgéltaté vonatkozé Uzletszabdlyzataban foglalt rendelkezései
iranyaddak.

Az Eldfizetd a jelen szerz6dés aldirasaval egyidejlleg kijelenti, hogy a Szolgaltaté vonatkozé
Uzletszabalyzatdban  foglaltakat ismeri és magara nézve kotelezének tekinti. Amennyiben jelen

szerz6deés valamely feltétele a Szolgéltatd Uzletszabdlyzatdban taldlhato feltételektdl eltér, jelen
szerzOdés iranyadd.

A Szolgaltatd vonatkozé Uzletszabdlyzata elérhets: www.t-mobile.hu

18) Az informacidk felhasznalasa, ellenérzés

18.1. A Szolgaltatd és az Eldfizet§ a masik fél elézetes irasos hozzajaruldsa nélkiil az eljaras folyaman

tudomasara jutott valamennyi informaciét - fuggetlentil annak megjelenési formajatdl - kizardlag a
jelen szerz8dés teljesitésére hasznélhatja fel.

18.2. Felek kijelentik, hogy a szerz6dés kapcsan tudomasukra jutott allami, szolgalati, Uzleti titkot
megdrzik, azokkal kapcsolatban a vonatkozo jogszabalyok szerint jarnak el.

19) Vis Major

Vis Majornak tekinthet6 események a Felek akaratan kivil all6 - egyik félnek sem felrhaté -
kéralmeényekként mentesitik a Feleket jelen szerz6dés alapjan Sket terheld kotelezettségeik teljesitése
alol a kériimények fenndllasanak idétartamara, feltéve, hogy ezen koriilmények a jelen szerzédés
alairasat kovetden jonnek Iétre, vagy amennyiben a jelen szerzédés alairasat megelézéen jottek létre, a
szerzGdés teljesitését gatlé vagy késleltetd kovetkezményeik a szerzédéskatéskor még nem voltak elére
lathatdak, igy kilondsen:

- természeti katasztrofak (villamesapas, foldrengés, arviz, hurrikan és hasonlok);

- tliz, robbanas, jarvany;

- radioaktiv sugarzas, sugarszennyez6dés;

- haboru vagy més konfliktusok, megszallas, ellenséges cselekmények, mozgdsitas, rekviralas

vagy embargo;



- felkelés, forradalom, lazadés, katonai vagy egyéb éllamcsiny, polgarhdbord és
terrorcselekmények;

- zendiilés, rendzavaras, zavargasok.

A felsorolt, és ezekhez hatasukban hasonlé vis major eseményekre mint a szerzédésszeri teljesitését
akadalyozd tényezokre abban az esetben hivatkozhat a teljesitésében akaddlyozott fél, ha azok
ténylegesen késleltetik vagy akadalyozzak a szerzédésszer(i teljesitést, tovabba irasban tajékoztatja a
masik felet a fenti kilonleges korilmények bekovetkeztérél. Ezt a tajékoztatast a vis major helyzet
felismerését kovetden, indokolatlan késedelem nélkiil kell megtenni a méasik szerz6do fél felé.
Az értesitésben meg kell jel6ini a teljesités varhaté késedelmi iddszakat is, amennyiben ez felmérhetd az
adott pillanatban.

A mentesllés indokanak megsz(inésérél és a késedelmes intézkedések teljesitésének varhatd
idépontjardl is haladéktalanul, irasban kell értesiteni a masik felet.

A szerz6dés teljesitésének valamely vis major jellegli esemény kovetkeztében 1 (egy) hénapon tdli

késedelme esetén, a felek megvitatidk a jelen szerzédés esetleges modositasat vagy kozos
megegyezéssel torténé megsziintetését.

20) Zaro rendelkezések

20.1. A szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik a mellékletei, kizardlag azokkal egyiitt
érvényes.

20.2. A szerz6dést a felek attanulmanyozas utan, mint szandékukkal és iigyleti akaratukkal
mindenben megegyez6t 5 eredeti példanyban jovahagyolag irjak ala.

Mellékletek

szamu melléklet: Szolgaltatas meghatarozasa

szam( melléklet: Mobiltavkoziési eszkdzok és tartozékaik aktuélis bearazott terméklistdja
szamu melléklet: Hibabejelentd lap

szamu melléklet: El6fizetés lemonddas-atiratasi nyilatkozat
szamu melléklet: Biztositék okmany

szamu melléklet: A Szolgaltaté hatalyos Uzletszabalyzata (elérhetd: www.t-mobile.hu)

Budapest, 2008. december ;z] .

S~ =

Bakos Emil Scherer Gyula Barta Gyula Willinger Kornél
féigazgato f6osztalyvezetd-h agazati igazgatd osztalyvezetd
Orszaggydlés Hivatala Magyar Telekom Nyrt.
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