VALLALKOZASI SZERZODES

amely 1étrejott egyrészrél az

Orszaggyiilés Hivatala

(1054 Budapest, Széchenyi rkp.19.),
Adészam: 15300014-2-41

mint megrendeld

(tovabbiakban: Megrendel6),

masrészrol -

99999 Informatika Kft.
(1037 Budapest, Jablonka it 71.)
Adoszam: 13854964-2-41
Cg.: 01-09-876769
mint vallalkozé
- (tovabbiakban: Vallalkozo)

koz6tt, az alulirott helyen ¢és napon, ,,Az Orszaggyiilés Hivatala informatikai halézatianak
aktiv elemeire kiterjed6é folyamatos helyszini javitas és karbantartas, a meglévo halézati
eszkozokre garancia Kiterjesztése, folyamatos rendszertimogatasi szolgiltatis és
konzulticié nyijtisa, az Orszaghdzat és az Orszaggyiilés Irodahazat Gsszekotod
alépitmény idészaki karbantartisi munkadi, valamint az Orszaggyiilés Irodahaziban
kiépitett strukturdlt halézat passziv részének esetenkénti atépitése és bovitése
(480/2012.)” targyaban, az alabbi feltételekkel.



1. A szerz6dés targya

A Megrendeld megrendeli, a Vallalkozé elvallalja az Orszaggyiilés Hivatala informatikai
hél6zatanak aktiv elemeire kiterjedd folyamatos helyszini javitast és karbantartast, a meglévé
hélozati eszkozokre garancia kiterjesztését, folyamatos rendszertdmogatasi szolgaltatas
nyujtasat és konzultacid biztositasat, az Orszaghazat és az Orszaggyiilés Irodahazat 3sszekotd
alépitmény iddszaki karbantartisi munkait, valamint az Orszaggyilés Irodahdzdban kiépitett
strukturdlt halozat passziv részének esetenkénti atépitését és bovitését. A karbantartasba,
rendszertimogatasba bevont eszk6zok listajat a szerz6dés 1. szamui melléklete tartalmazza.

2. A szerzidés idétartama

Jelen szerz6dés 2012. december 1-t6] szdmitottan 12 hénapig hatalyos.

3. Villalkozasi dij

3.1 Vallalkozé a szerz6désben foglaltak teljesitéséért a szerz6dés 2. szdmu mellékletében
meghatarozott dijtételek szerinti vallalkozasi dijra jogosult.

3.2 A Villalkozasi dij tartalmazza a szerz6dés teljesitése soran felmeriild sziikséges
valamennyi koltséget, beleértve a garancia kiterjesztések dijat is.

3.3 A 2. szamt mellékletben meghatarozott dijtételek a szerz6dés id6tartama alatt semmilyen
jogcimen nem emelhetdek.

4. A teljesités helye

Orszaggytilés Hivatala, Orszaggyiilés Irodahaza (1358 Budapest, Széchenyi rkp. 19.),
Orszaghaz (1357, Budapest, Kossuth tér 1-3.), valamint az Orszdghaz és az Orszaggy(ilés
Irodahéza kozotti alépitmény.

S. A teljesités médja és okmanyai:

5.1. Halézatos rendszertimogatds, hibaelhdritds a szerzédés 1. szami mellékletében
meghatarozott halézati eszkozokre és szoftverekre

Call-Center szolgaltatds: A Vallalkoz6 telefonos iigyfélszolgalatot biztosit a Megrendeld részére
hibabejelentés céljabol. A telefonos iigyfélszolgalat a hét minden napjan, 24 draban 4ll a
Megrendel6 rendelkezésére.

Helpdesk szolgaltatés:
Hibabejelentés: Rendelkezésre &llas és hibajavitds 7x24 Oraban a szerz6dés 1. szdmu

mellékletében szerepld router, swith, hdlézat biztonsagi, adatkézponti eszkozok és
alkatrészeik tekintetében és 5x8 6ras rendelkezésre allds a szerzG6dés 1. szamu mellékletében
szerepld Wifi eszk6zokre és alkatrészeik (hotspot, vezérld) tekintetében. A hibabejelentés az
alabbi médokon tehet meg:




telefon: 20/5989433;30/5339438
e-mail: support@99999.hu
fax: 36 1426 9008

A hibabejelentés megtorténtnek tekinthetd, ha azt a jelen szerzédés 10. pontjdban megjeldlt
kapcsolattartd személyek barmelyike teszi meg. Hibabejelentést kizardlag irdsban lehet
megtenni, a telefonon t6rténé hibabejelentést elektronikus uton is meg kell erdsiteni.

Hibakezelés reagalasi és elharitasi iddtartama:

- Sulyos hibanal: amelynek kovetkeztében a hardver és szoftver miikddésképtelen, a
hibaelharitast a hibabejelentéstél szamitott 2 6ran beliil meg kell kezdeni és 8 6ran
beliil el kell elharitani.

- Kozepesen sulyos hibanal: amelynek kovetkeztében a hardver és szoftver rovidtavon
miikddoképes, de a hiba jelenléte hosszutavon kritikus lehet, a hibaelhéritast a
hibabejelentést kovetd munkanapon meg kell kezdeni és 2 munkanapon beliil
elharitani.

- Alacsony sulyossagu hibandl: amelynek kovetkeztében a hardver és szoftver
hosszitdvon miikéddképes, de a hiba jelenléte zavard, a hibat a hibabejelentéstél
szamitott 7 munkanapon beliil el kell héaritani.

Megrendelé a hardver hibakat és szoftver problémakat a Vallalkozénak haladéktalanul
bejelenti, pontosan definidlva a meghibédsodott hal6zati eszk6z és a nem megfeleléen miiksdo
szoftver azonositasi paramétereit és feltalalasi helyét.

A hibakrol hibajegy késziil, amely r6gziti a Megrendel6 altal bejelentett hibat, valamint a
Vallalkozé mérnoke altal végzett munka megkezdésének és befejezésének idépontjat, illetve az
elvégzett javitasi tevékenységet. A hibajavitasrol késziilt munkanaplot mindkét fél alairaséval
igazolja.

Villalkoz6 stlyos hiba esetén haladéktalanul csereeszkoz biztositasara koételes, amennyiben a
hiba elharitidsa nem lehetséges a hibabejelentéstdl szamitott 8 6ran beliil.

Garanciakiterjesztés:
A Villalkozé kételes garancidlisan dijmentesen kicserélni / kijavitani a szerzédés 1. szdmu
mellékletében felsorolt barmely eszkdzt, az eszk6z barmely alkatrészének meghibasodasa esetén.

5.2. Karbantartasi szolgaltatas

Eseti jelleggel Vallalkozé kételes Megrendelé szaméara karbantartasi tevékenység nytjtasara a
szerz6dés 1. szamt mellékletében meghatarozott eszkozokre és az alépitményre a szerzodés
idGtartama alatt féléves gyakorisaggal.

A karbantartas keretében elvégzendd feladatok kiilénosen:
- akészilékek szemrevételezése,
- ventilator, tApegység miikodésének ellenbrzése,
- power on selftest, diagnosztika elvégzése,
- csatlakozok ellenGrzése és megtisztitasa,
- allagmego6vas: kiils6/belso portalanitas, tisztitas,




- berendezések beiizemelése utan a mikodokeépesség ellendrzése,
- javaslattétel, amennyiben a normal {izemi miik6dést6l eltéré miikGdés tapasztalhato.

Alépitményre vonatkozdan:

Az Orszéghaz és az Orszaggylilés Irodahdza kozotti alépitmény félévente egy alkalommal
torténd allagmegovo karbantartdsa: tisztitds, szigetelés, zsirozas, az alépitmény 12 db
nyilészardja vonatkozasaban a tonkrement nyilaszardk javitasa.

Az elvégzett idGszaki karbantartasi tevékenységrol munkanapld, az eseti karbantartasok soran
elvégzett munkardl szervizlap késziil.

5.3. Rendszertamogatasi és specidlis szakvizsgas mérnoki konzulticiés szolgaltatas

a) Elektronikus halézati dokumentici6 készitése €s folyamatos naprakész fenntartisa:

b)

Vallalkoz6 koteles feltérképezni a haldzati eszkbzoket €s a koztiik 1€vo kapcsolatokat
¢s elkésziteni az aktualis topoldgia rajzot.
Dokumentéaci6 tartalma:
- Hierarchikus L2/L3 topoldgia megjelenitése, telephely, épililet, blokk
bontasban.
- Az eszkozok a logikai tipusnak megfelelden keriiljenek megjelenitésre (pl.
swith, router, tlizfal, stb) az eszk6z nevével.
- Egyes eszk6zokr6l részletes informacié legyen megjelenithetd (mgmt IP,
tipus, gyari szam).
- L2 kapcsolatok esetén jelenjen meg a port sebessége, tipusa és az hogy a link
milyen portok k6zott €l.
- Az eszk6zokr6l alljon rendelkezésre minden hardver informacié. A
dokumentédciéba barmilyen IP cimmel rendelkez6 eszkdz megjelenithetd

legyen.
- A dokumentacié6 kovesse a végponti eszkdzok valtozasait. Kiilsé import

alapjan kiilonboztesse meg a sajat €s idegen eszkozoket.

A dokumentacionak a csatlakozé adatbazisokbdl legalabb napi rendszerességgel
frissithet6nek kell lennie.

Speciilis szakvizsgds mémdoki konzultacios szolgéltatasok

Vallalkoz6 koteles az eseti jelleggel felhasznalhaté konzulticios id6keret, havi 6 ora,
éves szinten 72 Ora erejéig munkaidében (H-CS: 8.00-16.00 dra, pénteken 8.00-14.00
k6zott) Megrendeld rendelkezésére allni. A konzulticio keretében Vallalkozé koteles
hardverb8vitést nem igényld, esetleges valtoztatasi, javitasi feladatok, fejlesztések
végrehajtasara, és a rendszert alapjaiban érintd feladatok megoldasaban val6
kozremiikgdésre.

A meghatarozott id6keret felhasznildsa a Megrendel6vel tortént eldzetes idGegyeztetés

alapjan az alabbiak szerint torténhet: ~
- Megrendeld telephelyén torténd személyes taldlkozas soran,



d)

- tavmenedzseléssel,

- Megrendeld altal kezdeményezett telefonhivasokkal.
Az id6keret igénybe vett mennyiségérdl és az elvégzett munkarél a Megrendel6 altal igazolt
szervizlap késziil.

Vallalkoz6 kételes a Megrendelo szakemberivel egyeztetett modon és iddben a rendszer
eszkbzeire vonatkozéan megjelend szoftverfrissitéseket ingyenesen biztositani illetve
telepiteni, a teljes rendszert érint6 valtozasokhoz, atkonfiguralashoz helyszini konzultaciot
biztositani, a hardverbdvitést nem igényl6, de a rendszert alapjaiban érinté feladatok
megoldasaban kozremilkodni. Az elvégzett munkarél valamint a felhasznélt id6keret
mennyiségérol a Megrendel6 altal igazolt szervizlap késziil.

Szoftver életciklus analizis

Vallalkozé a szerz6dés idGtartama alatt félévente egy alkalommal kételes riportot
késziteni a szerz6dés hatalya ala tartozé haldzati aktiv eszk6zokon futtatott szoftverek
életciklusbeli statuszarél. A stitusz alapjan javaslatot kell tenni a szikséges fejlesztési
1épésekre (szoftver csere, eszkdzcsere, egyéb javaslat) optimalizalva a Megrendel
tervezett karbantartésait és beszerzéseit.

A riportnak minimalisan tartalmaznia kell eszkdz- és szoftver tipusokra lebontva a
kovetkezoket:

End of Engineering Support datum

End of Life Announcement datum

End of Sale datum

End of Service Contract renewal datum

Last Data of Support
A riportban fel kell tiintetni, hogy a fentick milyen mértékben érintik a halézatot. Az

analizis eredményét elektronikus formédban kell Megrendel6 részére rendelkezésre
bocséatani.

Proaktiv hibalista (bug) analizis

Vallalkozé koteles a szerz6dés id6tartama alatt félévente egy alkalommal a szerz6dés
hatdlya ala tartozé halézati aktiv eszk6zokon futtatott szoftverek aktudlis verzidjara
érintettség analizist késziteni a gyartd altal nyilvanosan publikdlt hibak alapjan. Az
elemzésnek figyelembe kell vennie az eszkozok bedllitasait, elégséges a hasznalt
funkcidkat elemezni.
Az elemzés eredménye legyen egy riport, amely szoftver tipusokra lebontva tartalmazza a
kovetkezoket:

- Szoftver verzio,

- Bug lista,

- Bug-ok leiréasa,

- Bug-ok stlyossaga.

Az analizis eredményét elektronikus formaban kell Megrendeld részére rendelkezésre
bocsétani.



e) Szoftver biztonsagi analizis

Villalkozé koteles a szerz6dés idétartama alatt félévente egy alkalommal a szerzdés
hatdlya al4 tartozo halozati aktiv eszkdzokon futtatott szoftverek aktudlis verzidjara
érintettség analizist késziteni a gyart6 altal biztonsagi figyelmeztetések alapjan.
Az analizisnek valtoztatasi javaslatot kell tartalmaznia az érintett szoftverekre a tAmadasi
feliilet cs6kkentésére, valamint eszkdzokre lebontva tartalmaznia kell a kovetkezoket:

- Eszkoz jellemz6i: IP, tipus, szoftver verzid,

- Product Security Incident Response Team ID,

- Sebezhetdség leirasa,

- Frintettség mértéke.

Az analizis eredményét elektronikus formaban kell Megrendel6 részére rendelkezésre
bocsatani.

f) Szoftver upgrade migriciés tesztje

Viéllalkoz6 koteles a szerz6dés idGtartama alatt a kiemelt szoftvermigracidhoz,
funkcidbévitéshez informatikai laborban elGzetes tesztelési lehetdséget biztositani, a
tesztek eredményét dokumentdlni és a teszteredmények dokumentacidjdt olyan
tartalommal elektronikus formaban Megrendeld rendelkezésére bocsatani, amely
tamogatast biztosit a szoftvercsere végrehajtdsiban. A teszteket a Megrendel6 A4ltal
megadott eszkdzleirasok és konfiguraci6 alapjan kell elvégezni.
A tesztet minimalisan az alabbiak szerint kell dokumentalni:

- Teszt kérnyezet hardver/szoftver elemeinek leirdsa,

- A teszthez sziikséges konfiguracios valtoztatasok,

- Miikodés ellenbrzése, tesztek,

- A frissités 1épései,

- A frissités ellendrzése, tesztek.

5.4. Epitési feladatok

Véllalkoz6 — egy felmérést kvetben — a Megrendeld eseti megrendelésében foglaltak szerint
végzi el a végpontok athelyezését vagy 0j végpontok épitését.

A végpontathelyezés az Orszaggytilés Irodahdza épiiletében mindig az adott szoban beliil
torténik. Mind a végpontépités, mind a végpont athelyezés dupla (2) végpontos egységekben
torténik.

A bovitésekhez sziikséges nyomvonal az Orszaggyiilés Irodahdza emeleti rendezd
szekrényeitfl a szobak bejaratdig rendelkezésre dll. Amennyiben a szobdban nem 4all
rendelkezésre el6készitett fali csovezés Ggy a kabeleket falon kiviil épitett passz tdlcaban
és/vagy almennyezet alatti milanyag csatornaban kell elhelyezni.

Amennyiben az aktudlis rendezé szekrényben nincs t6bb rezes rendezé fellilet, gy azt az
Ajanlattevinek kell széllitania és beépitenie.

A végponti aljzat formaja illeszkedjen az épiiletben mar hasznalt (R&M) végpontok
formajahoz.

Az épités utdn a végpontokat be kell mérni és az atvételi jegyzokonyv mellékleteként a
kéabelezési rajzot, mind papiron, mind autocad dwg fajlban frissitve 4t kell adni Megrendel

részére.



Az épitést az igény jelzése utan 2 (kettd) héten beliil el kell végezni. Siirgdsségi igény jelzése
esetén 3 (harom) napon beliil.

6. Szamlazas, fizetési feltételek

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Megrendel§ el6leget nem biztosit. A szdmla ellenértékének atutaldsara a szerz6désszeri
teljesités igazolasat kovetden keriil sor az alédbbiak szerint:

Villalkozé a szerz6dés 5.1, 52 és 5.3 pontja tekintetében a szerzédés teljes
idétartamara, mindosszesen nettd 10.645.743.- Ft + AFA, azaz tizmilli6-
hatszaznegyvenotezer-hétszaznegyvenharom + AFA forint vallalkozasi dijra jogosult.

A szerz6dés 5.1, 5.2 és 5.3 pontja tekintetében negyedévente nettd 2.661.436.- Ft +
AFA azaz ketttémillié-hatszazhatvanegyezer-négyszdzharminchat + AFA forint illeti
meg a Vallalkozoét.

A szerz6dés 5.1, 5.2 és 5.3 pontja tekintetében a teljesités igazolasa negyedévenként
utdlag, a szerzédésszeril teljesitésrdl késziilt jegyz6konyv mindkét szerz6d6 fél 4ltal
torténo alairasaval valosul meg.

Villalkoz6é az 5.1,5.2,5.3 pontban meghatirozott szolgaltatasokrdl negyedévente, az
altalanos forgalmi adordl szolo 2007. évi CXXVIL tdrvény 163. §-aban rogzitett
id6pont figyelembe vételével, a 169-172. §-ban foglaltaknak megfeleld szamlat bocsat
ki, amelyet haladéktalanul eljuttat a Megrendel$ részére. A szamldn a Megrendeld
megnevezése és cime: Orszaggylilés Hivatala, 1055 Budapest, Kossuth tér. 1-3.

A szerzédés az 5.1,5.2,5.3 pontokban meghatarozott szolgaltatds vonatkozédsiban a
szerzddés az altalanos forgalmi adordl sz616 2007. évi CXXVIL térvény (tovabbiakban:
Afa torvény) 58. §-a szerint elszamolasi iddszakra kotott iigyletnek mindsiil, elszamolési
id0szak: negyedév. A szdmlan feltiintetett teljesités idoépontja az Afa térvény 58. § (1)
rendelkezései szerint megegyezik a fizetési hataridével.

A szerz6dés 5.4. pontjdban meghatarozott eseti megrendelések teljesitését kovetben
kétoldaltian alairt atadas-atvételi jegyz6konyv alapjan egyedi szamla ellenében keriil sor
az ellenérték kifizetésére.

Valamennyi szémla befogadasdnak feltétele, hogy hibatlanul és maradcktalanul
tartalmazza az Afa térvény 169. §-aban foglaltakat.

Megrendel$ fizetési kotelezettségeit a szerzodésszerdi teljesités igazolasat kovetden,
szamla ellenében, a Kbt. 130.§ (3) bekezdésében rogzitettek szerint, az ad6zas rendjérol
sz616 2003. évi XCII. torvény 36/A §-36/B §-ai alkalmazasaval, a Vallalkozé UniCredit
Bank Hungary Zrt. ltal vezetett 10918001-00000038-94730000. szamu szamléja javara
valo 4tutalassal teljesiti a szamla kézhezvételét kéveté 30 napon beliil.

6.10. Késedelmes fizetés esetén Villalkozé a Ptk. 301/A. §-dban foglaltak szerint jogosult

késedelmi kamatra.



6.11. A Kozbeszerzésekrol sz616 2011. évi CVIIL. tv. (Kbt.) 125. § (4) bekezdés b) pontban
eldirtak alapjan Vallalkozo kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzddés teljesitésének
teljes id6tartama alatt tulajdonosi szerkezetét az ajanlatkér6 szamara megismerhetévé teszi
és a Kbt. 125. § (5) bekezdésében elbirt ligyletekrdl a Megrendel6t haladéktalanul értesiti.

7. A Villalkozé egyéb kotelezettségei

7.1. A Villalkozé felelés a teljesitésben koézremiikodé személyzet testi épségével,
egészségével, életével, valamint a Megrendeld vagyonaval kapcsolatban az altala
okozott karokért, tovabba az érvényes magyar munkavédelmi, tiizvédelmi és
kornyezetvédelmi hatésagi elSirasok betartasaért. Az ebbdl eredé mindennemi
kovetkezmény a Vallalkozot terheli.

7.2. A Megrendeld a jelen szerz6dés 4. szamu mellékleteként csatolja az Orszaggytilés
Irodahazéban érvényes specialis munkarendi, munka- és tiizvédelmi rendszabélyokat,
amelyek betartisaért a munkavégzés teljes idétartama alatt a Vallalkozo felel.

8. A Megrendelé kitelezettségei

8.1. A Megrendel§ biztositja az Orszaggyilés Irodahazaba és Orszaghazba torténd bejutast a
Villalkozé erkélesi bizonyitvannyal rendelkez6 szakemberei részére normal
munkaidében, valamint el6zetes egyeztetés utan normal munkaidén kivil is. A
Megrendel6 vallalja, hogy a szerz6dés teljesitési helyén a teljesitéshez sziikséges
feltételeket biztositja. A szerzddés 4. szamu mellékletét képezi az Orszaghdzban és az
Orszaggylilés Irodahazaban érvényes munkarendi, munka- és tlizvédelmi szabalyzat

8.2. A Megrendel6 eleget tesz a teljesitéshez sziikséges adatszolgaltatasi kotelezettségének.
A Megrendel6 folyamatosan biztositja a Vallalkoz6 szaméra azokat az informacidkat,
amelyek sziikségesek a szerzodésszeri teljesitéshez.

- 9. Kotbér

9.1. Késedelmi ké6tbér: Amennyiben Vallalkoz6 neki felr6haté okbdl elmulasztja a hiba
elharitdsanak a szerz6désben véllalt teljesitési hataridére torténd befejezését, ugy
Megrendelé késedelmi koétbérre jogosult. A késedelmes teljesités esetén fizetendd
kotbér mértéke: silyos hiba elhéritasanak késedelme esetén Oranként 50.000.-Ft,
kézepes és alacsony sulyossagu hiba esetén naponta 50.000.-Ft.

9.2. Meghiusulasi ko6tbér: Amennyiben Vallalkozé6 a végpont telepitésére vonatkozé
szerz6déses kotelezettségeit - olyan okbol, amelyért felelds - elmulasztja és ezért a
végpont athelyezése vagy az Gj végpont kiépitésének teljesitése meghitsul, gy koteles
a silirg6sséggel megrendelt végpont esetén végpontonként naponta 50.000.-Ft, egyéb
esetben végpontonként naponta 30.000.-Ft meghitsulési kotbért megfizetni.

9.3. Meghiusulasi k6tbér: Amennyiben Villalkoz6 a konzultaciéra vonatkoz6 szerzédéses
kotelezettségeit - olyan okbdl, amelyért felelds - elmulasztja és ezért a konzultacid



9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

teljesitése meghiusul, Ggy koételes elmaradt konzultidciéonként 50.000,-Ft meghiusulasi
kotbért megfizetni.

A végpont athelyezés vagy telepités esetén a két napot meghaladé késedelem
meghitsuldsnak tekintendd, konzultacié esetén a tervezett id6pontban beéll, amikor a
konzultacids szolgaltatast a Vallalkozo6 nem teljesiti.

A kotbér a szerz6désszegés napjan valik esedékessé. A Megrendeld a szerz6do felek
altal elfogadott kotbért meghaladé karat is érvényesitheti Vallalkozéval szemben.
Megrendelének jogaban 4all az esedékessé valt kotbért a benyujtott szamlabol
visszatartani.

Barmely nem szerz6désszerli teljesités jogi fenntartds nélkiil to6rténé elfogadasa
Megrendel$ részérdl nem értelmezhet6 joglemondasként azon igényekrdl, amelyek
Megrendelét a szerz6désszegés kovetkezményeként megilletik.

Amennyiben Vallalkozé a szerzOdéses kotelezettségeinek nem tesz eleget, vagy a
hibajavitast nem végzi el, a Megrendelé6 a hibat a Vallalkozé koltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja. E jogcimen kifizetett 6sszeget Megrendel6 a
Viéllalkoz6 altal benyujtott szamlabdl visszatarthatja.

Megrendel$ érvényesitheti a szerz6désszegésbdl eredd egyéb jogait is. Amennyiben a
szerz6dés teljesitése soran barmikor Vallalkozé szdmara olyan koériilmény 4ll el6, amely
akadalyozza a teljesitést, gy a Vallalkozonak haladéktalanul értesiteni kell irdsban a
Megrendel6t a késedelem tényérol, okairdl és varhatd elhizodéasérol.

10. Egyiittmiikodés

10.1. A felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szerz6dés teljesitése érdekében egymassal

egyuttmiikodnek. Felek a kovetkezd személyeket hatalmazzak fel arra, hogy megtegyék
a szerz6dés teljesitése érdekében sziikséges intézkedéseket.

Megrendeld részérél: Név: Toéth Janos
Tel:  06/1-441-6223
Fax: 06/1-441-6979

Név: Toth Robert
Tel: 06/1-441-6224
Fax: 06/1-441-6979

Név: Nagy Zsombor
Tel: 06/1-441-6215
Fax: 06/1-441-6979

Vallalkoz6 részér6l: Név: Szilasi Zoltan
Tel:  06/1-436-9007
Fax: 06/1-436-9008



10.2. Felek a jelen szerzédésben felhatalmazzak a kijelolt személyeket, hogy a szerz6dés
teljesitése érdekében sziikséges dontéseknél, a teljesitési jegyzOkonyv alairdsdnal a
Feleket képviseljék. A Felek képviseldi jogosultak és kotelesek megtenni minden
intézkedést, nyilatkozatot, amely a szerz6dés teljesitéséhez sziikségessé valik, a jelen
szerz6désben, valamint annak mellékleteiben foglaltakkal nem ellentétes, és nem
minoésiil a szerz6dés modositasanak vagy kiegészitésének.

10.3. A kijelolt személyek egymads kozott valamennyi kozlést, intézkedést, és dontést irdsban
rogzitenek.

11. Ertesitések

11.1. Az egyik fél altal a masik félnek kiild6tt értesitéseket irasban, kézbesitd Utjan, vagy
postai Uton ajanlott kiilldeményként, vagy telefaxon vagy e-mail atjan kell megkiildeni a
szerz6désben meghatarozott cimre.

11.2. A kézbesitével vagy postai dton ajanlott kiildeményként vagy tértivevénnyel kiildott
értesités az atvétel napjan, a telefaxon illetve e-mail utjan kiildott értesités a sikeres
adési nyugtéan feltiintetett id6pontban tekinthet6 kézbesitettnek.

12. Titokvédelem

12.1. A szerz6désben foglalt kozérdekdi adatok kivételével minden mas adatk$zlés
bizalmasnak mindsiil és harmadik személy tudomdsira hozisa csak olyan mértékig
megengedett, amely az adott feladat teljesitéséhez elengedhetetlentil sziikséges.

12.2. A Vallalkoz6 a Megrendel§ elézetes irasos engedélye nélkiil, a szerz6déssel kapcsolatos
egyedi okmanyokat és informaciokat kizarolag a szerz6dés teljesitésére hasznalhatja fel.

12.3. Vallalkoz6 vallalja, hogy a jelen szerz6dés teljesitése sordn tudomaésara juto, a
Megrendel tevékenységével kapcsolatos adatokat, ismereteket és informacidkat
titokként kezeli. E titoktartdsi kotelezettség kiterjed a Vallalkozéval barmilyen
jogviszonyban 4all6 munkatarsakra, valamint a Vallalkozéval alvéllalkozéi viszonyban
1év6 szervezet munkatarsaira, tovabba valamennyi koézremiikédoére is, akiket a
Vallalkozo6 koteles erre hitelt érdemlden figyelmeztetni.

12.4. Vallalkoz6 a Megrendel§ elézetes irdsos hozzajarulasa nélkiil e szerzddés teljesitésével
kapcsolatos okmanyt, dokumentaciot és informaciot nem hozhat harmadik személy
tudomasdra, azokat kizarélag a szerz6dés teljesitésére hasznalja fel.

12.5. A Megrendel$ kotelezettséget vallal arra, hogy a szerz6dés alapjan birtokaba keriild
dokumentacidkat, egyéb informaciét a szerz6dés idétartama alatt nem adja at, nem teszi

megismerhetvé harmadik személy szamdra.

12.6. A titoktartasi kotelezettség aldl jogszabaly felmentést adhat.
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13. A szerzidés felmondasa

13.1

13.2.

13.3.

. A felek barmelyike azonnali hatéllyal, irasban felmondhatja a szerzddést a masik fél

stilyos szerz6désszegd magatartasa esetén. Az azonnali hatalyu felmondast indokolni
kell. Azonnali hatalyG felmondas esetén a szerz6dés a felmond6 nyilatkozatnak a 11.2
pontban foglaltak szerinti kézbesitése napjat kovetd nappal szlinik meg.

Sulyos szerz6désszegd magatartdsnak mindsiil kiillsnosen:

- a Villalkozd szerz6désszegésének kovetkeztében két alkalommal késedelmi kotbér
vagy egy alkalommal meghitisulasi kotbér érvényesitésére keriil sor,

- a Megrendeld 60 naptari napot meghaladd fizetési késedelme, feltéve, hogy
Vallalkoz6é maradéktalanul eleget tett szerzodéses kotelezettségeinek.

A Kozbeszerzésekrol szolo 2011. évi CVIIL tv. (Kbt.) 125. § (5) bekezdésében elbirtak
alapjan Megrendel6 kételes a szerz6dést felmondani, ha a Vallalkozoéban kdzvetetten
vagy kozvetleniil 25 %-ot meghalad6 tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi
személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag, amely nem felel
meg az 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott feltételeknek illetve ha a
Villalkozé kozvetetten vagy kozvetleniil 25 %-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezb gazdaséagi
tarsasagban, amely nem felel meg az 56. § (1) bekezdés k) pontjdban meghatarozott
feltételeknek.

14. Egyéb rendelkezések

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Megrendelé kizardlag a jelen szerz6dés késedelem nélkiili és kivitelezési hibaktol
mentes teljesitése esetén jarul hozza ahhoz, hogy Vallalkozé a szerz6dés targyat képezd
szolgéltatasra referenciaként hivatkozzon. Hibds, késedelmes teljesités esetén e
koriilményt az igazoldsban feltiinteti.

A jelen szerz6dés modositasa kizardlag a 2011. évi CVIIL torvény 132. §-ban
meghatarozott feltételek fennallasa esetén, mindkét fél egyetértésével, a szerzO6dés
alairaséra jogosult személyek altal cégszerii alairassal térténhet. A szerz6dés esetleges
modositasarol a Kbt. 30. § (4) bekezdése szerint hirdetményt kell kozzétenni a
Kozbeszerzési Ertesitében.

A Jelen szerzb6dést a Kbt. 128. § (1)-(2) bekezdéseiben foglaltak értelmében a
kozbeszerzési eljaras nyerteseként szerz6d6 fél koteles teljesiteni, és a szerzddés
teljesitésében 10 %-ot meghaladé mértékben alvallalkozé nem vesz részt, pénziigyi,
miiszaki kapacitas rendelkezésre bocsatasara nem keriil sor.

Vallalkoz6 a szerz6dés teljesitése soran koteles betartani és munkatarsaival,
alvallalkozéival betartatni az érvényes munkavédelmi és tlizrendészeti elGirdsokat
tovabba a jelen szerzdés 3. sz. mellékletét képezd munkavédelmi-, tiizvédelmi- és
munkarendi el6irdsokat. Vallalkozo felel6s munkavallaléi megfeleld biztonsagtechnikai
oktatasaért, a biztonsagi eldirasok betartasaért, valamint az azok elmulasztasaval okozott
karokért. Vallalkoz6 a szerzdés teljesitésében résztvevd kozremiikodok teljesitéséért
ugy felel, mintha a munkat maga végezte volna el.
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14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

Vallalkozé tudomasul veszi, hogy a teljesités helyeként megjeldlt épliletekben munkéat
végz6 személyeknek erkélcsi bizonyitvannyal kell rendelkezniiik, illetve a belépési
engedélyek megszerzése érdekében hozza kell jarulniuk ahhoz, hogy a személyes
adataikat a Készenléti Rendorség ellenérizze, amennyiben barmelyik szakember ellen
kifogas meriilne fel, ugy Vallalkozo koteles helyette mas személyt megjelolni.

A Megrendel6 és a Vallalkozé koteles minden lehetséges ertfeszitést megtenni annak
érdekében, hogy a jelen szerz6déssel kapcsolatban koztiik felmeriilé nézeteltérést vagy
vitat békés uton, kozvetlen targyaldsok utjan rendezzenek. Amennyiben e kdzvetlen
targyalasok a megkezdésiiket kovetd 15. munkanapig nem vezetnek eredményre, ugy a
jelen szerz6déssel kapcsolatban felmerilt vitat illetéen a polgari perrendtartasrol sz6ld
1952. évi I1II. térvény szerint illetékes, hataskorrel rendelkezé birdsag jogosult eljarni.

Jelen szerz6désben nem szabdlyozott kérdések tekintetében a Polgari Toérvénykonyv
rendelkezései, valamint a kézbeszerzésekrol szold 2003. évi CXXIX. tv. rendelkezései
az iranyadoak.

Jelen szerzddést Felek, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyolag, ot
eredeti példanyban irjak ala, amelybdl harom példany a Megrendel6t, két példany a
Vallalkozdt illeti meg.

15. Zaré6 rendelkezések

15.1.

15.2.

15.3.

A szerz6désben nem szabalyozott kérdések tekintetében a kozbeszerzésekrdl szdld
2011. évi CVIIL torvény és a Polgari Térvénykonyv rendelkezései iranyadok.

A Felek a jelen szerzodést, mint akaratukkal mindenben megegyezét, jovdhagyolag irjak
ala.

Jelen szerz6dés 5 (6t) azonos, a Felek altal cégszertien alairt eredeti magyar nyelvi
példanyban késziilt, amelyb6l harom példany a Megrendel6é ¢€s két példany a
Vallalkoz6é.

A szerz6dés elvélaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek:

1. sz. melléklet: Karbantartasba, rendszertdmogatasba bevont eszk6z6k listaja

2. sz. melléklet: Artablézat

3. sz. melléklet: Az Orszaghazban és az Orszaggylilés Irodahdzaban érvényes munkarendi,
munka- és tlizvédelmi szabalyzat

Budapest, 2012. november 30.

........

..........................................................

..................................................................

Téth Janos Montvai Tamas
mb. informatikai féosztalyvezeto ligyvezetd igazgatd
Orszaggyiilés Hivatala 99999 Informatika Kft.
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