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Az Oracle a technikai tamogatassal kapcsolatos tajékoztatast e-mailben juttatjia el (igyfeleihez. Ezér
kérjuk, hogy ellenérizze, és szilkség esetén modositsa a fenti ,Ajanlat cimzettie" és a ,Szamla kiallitasara
vonatkozo adatok" részekben feltiintetett informaciokat, hogy az Oracle el tudja killdeni az ilyen jelleg{
tajekoztatasokat és értesitéseket. Ha a fenti adatok valamelyike modositasra szorul, kerem, hogy kuldje
meg az aktudlis adatokat Megyesi Balazs részére a balazs.megyesi@oracle.com e-mail cimre vagy
+3612241888 faxszamra. A valaszban tintesse fel a 4094882 tamogatasi szerzédesszamot.
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Tamogatasi adatok

Tamogatasi szint: Software Update License & Support

Zaréd datum:
2013 majus 20

Termék megnevezése

Directory Services - Processor
Perpetual

Tuning Pack - Processor Perpetual

Real Application Clusters - Processor
Perpetual

Change Management Pack -
Processor Perpetual

Diagnostics Pack - Processor
Perpetuat

Partitioning - Processor Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition -
Processor Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition -
Processor Perpetual

Internet Application Server
Enterprise Edition - Processor
Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition -
Processor Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition -
Processor Perpetual

Oracle Database Enterprise Edition -
Processor Perpetual

Internet Application Server
Enterprise Edition - Processor
Perpetual

Internet Developer Suite - Named
User Perpetual

Megjegyzések:
Ha a fenti mez6ék barmelyike Ures, akkor az illet6 mezd nem vonatkozik az adott programra, illetve

L.

hardverre.
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CSl szam

16873459

16565493

16565493

16565493

16565493

16565493

16883249

15372173

14732658

14732658

83148193

83148187

83148187

83148193

Mennyi
ség

12

12

Licenc Licenc Kezdé
mérték-egy  szintje/ datum
ség tipusa
FULL USE 2012 majus
21
FULL USE 2012 méjus
21
FULL USE 2012 majus
21
FULL USE 2012 majus
21
FULL USE 2012 majus
21
FULL USE 2012 majus
21
FULL USE 2012 majus
21
FULL USE 2012 majus
21
FULL USE 2012 majus
21
FULL USE 2012 majus
21
FULL USE 2012 majus
21
FULL USE 2012 majus
21
FULL USE 2012 majus
21
FULL USE 2012 majus
21
Részdsszegq:

Tamogatasi dij 6sszesen:

HUF

HUF

Tamogatasi dij

1052 343

1695722

3900 183

1187 021

1695 722

3900 171

2132793

6 165538

2916 300

6 989 474

3083235

2158 265

1079132

672 517

38 628 416

38 628 416

A tamogatasi dijak nem tartalmazzak az altalanos forgalmi adot (AFA).

Tamogatasi szerzddés szama: 4094882



2. Ha a fenti szolgaltatasi adatok barmelyike modositasra szorul, kérem, hogy vegye fel a kapcsolatot
veliink az alabbi elérhetéségeken: Megyesi Balazs, +3612241812  vagy
balazs.megyesi@oracle.com, és megfeleléen modositott megrendelé dokumentumot kiildiink Onnek.
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ALTALANOS FELTETELEK
Az ,On" vagy ,0Onok" sz6 a fent feltiintetett Ugyfélre vonatkozik.

Amennyiben a fent feltiintetett Ugyfét és az Ajanlat cimzettjének cégneve nem azonos, a(z) Orszaggy(ilés
Hivatala ezaton elismeri, hogy az Ugyfél felhatalmazta a(z) Orszaggyllés Hivatala személyt vagy
véallalatot arra, hogy a jelen megrendelé dokumentumot az Ugyfél nevében alairja, tovabba hogy az
abban foglalt feltételekre tekintette! az Ugyfél szamara kotelezettséget vallaljon. Orszaggyiilés Hivatala
elfogadja, hogy a megrendelt szolgaltatasokat kizarélag az Ugyfél hasznalhatja, és kotelezettséget vallal
arra, hogy tajékoztatja az Ugyfelet a jelen megrendelé dokumentumban foglalt feltételekrél, illetve a jelen
tamogatasi id6észak alatt az Oracle altal a(z) Orszaggylilés Hivatala részére nyujtott technikai
tamogatassal kapcsolatos informaciékrol. Az Ugyfél elfogadja, hogy még abban az esetben is, ha az
Ugyfél és a Szamla cimzettjének neve kilonbozik: a) Végsé soron az Ugyfél felel a jelen megrendeld
dokumentum értelmében fennalld fizetési kotelezettségért; és b) Orszaggyilés Hivatala a jelen
megrendel6 dokumentum értelmében fennallo fizetési kotelezettség idbeni teljesitésével kapcsolatos
barmilyen mulasztas a jelen megrendelé dokumentum Ugyfél altali megszegésének minésiil; és c) az
Oracle részére jard minden egyéb jovatételen felll besziintetheti az Ugyfélnek a ki nem fizetett dijak
ellenében végzendd tamogatasat.

A jelen megrendeld dokumentum alapjan vasarolt technikai tamogatasi szolgaltatasokra azok a
megallapodasi feltételek iranyaddak, amelyek a fenti Tamogatasi adatok cimd részben felsorolt
programok, illetve hardver szaliitojatol kapott technikai tamogatasra lettek alkalmazva (az Oracle, az
Oracle altal vasarolt szolgaltato, illetve az Oracle vagy a vasarolt szolgaltat6é hivatalos viszonteladéja). Az
olyan programok, illetve hardver esetében, amelyekre vonatkozéan az Oracle kételes verzidfrissitési,
illetve egyéb szolgaltatasokat nyljtani a technikai tdmogatas részeként, a licenc hasznalatra vonatkozé
jogokat és kotelezettségeket azon megrendelSben foglalt rendelkezések szabalyozzak, amely alapjan a
vonatkoz6 programokat, illetve hardvert beszerezték.

A technikai tamogatast az Oracle technikai tamogatasra vonatkoz6, a szolgaltatasok nyujtasakor
érvényes és hatalyban lévé elirasaival (,Oracle technical support policies") dsszhangban nydjtjuk. A
technikai tdmogatasra vonatkozé el6irasokat az Oracle sajat belatasa szerint barmikor moédosithatja,
azonban az Oracle nem csdkkenti érdemben a tamogatott programokhoz, illetve hardverhez nyujtott
szolgaltatasok szintjét az olyan idészakok soran, amelyekre On megfizette a technikai tamogatas dijait.
Miel6tt alairna a jelen megrendelé dokumentumot, kérjiik, tekintse at az aktualis technikai tamogatasra
vonatkozé eldirasokat. A jelenleg érvényes technikai tamogatasra vonatkozé el6irdsok a
http:/iwww.oracle.com/us/support/policies/index.html honlapon tekintheték meg. A technikai tamogatast
annak lejarata utan Ujra igénybe venni kivand Ugyfeleinkre az Oracle-nek az Ujboli szerzédéskotés
idépontjaban érvényes Ujraszerzidési eléirasai vonatkoznak.
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Megrendelések feldolgozasara vonatkozé részletek

Az On megrendelése csak akkor lép érvénybe, ha azt az Oracle is elfogadja. Az On megrendelésének a
kovetkezoket kell tartalmaznia: (i) a jelen megrendelé dokumentum, amely a jelen hivatkozas altal
magaban foglalja az On altal kététt megailapodast, amely a szolgaltatasi adatokat tartalmazé részben
felsorolt programok, illetve hardver szallitojatél kapott technikai tdmogatésra lett alkalmazva (az Oracle,
az Oracle altal felvasarolt szolgaltatd, illetve az Oracle vagy a felvasarolt szolgaltaté hivatalos
viszonteladdja), és (i) az Oracle szamara elfogadhato fizetési méd. Az Oracle altalaban az alabbi ,
Visszaigazolas sajat beszerzési megrendeléssel” résznek megfelelden kibocsatott sajat beszerzési
megrendelésének (PO) kézhezvétele utan fogadja el az On megrendelését. Ha nem lehet beszerzési
megrendelést kiallitani, kérjik, hogy toltse ki az alabbi ,Fizetési visszaigazolas" részt. Amennyiben az
Oracle elfogadja az On megrendelését, a jelen megrendelé dokumentumban feltiintetett kezd6 datum a
megrendelés hatalyba lépésének datuma, és egyben a technikai szolgdltatdsok nyujtasanak kezdé
datumat is jelenti.

Megrendelés utan a fent meghatarozott idészakra vonatkozdéan a technikai tamogatast nem lehet
felmondani, illetve nem lehet a megrendeléstdl elalini, és annak dija nem térithet6 vissza.

A vonatkozé szamla az Oracle szamara elfogadhaté fizetési méd kézhezvételét kdvetben lesz kiallitva. A
fizetés modjatol fuggetlenil az Oracle altal kidllitott szamla tartaimazza a vonatkozé forgalmi adét (a
tovabbiakban ,AFA").

VISSZAIGAZOLAS SAJAT BESZERZESI MEGRENDELESSEL

Beszerzési megrendelés
Ha a jelen megrendelé dokumentumban feltiintetett technikai tamogatasi szolgaltatatast sajat beszerzési
megrendeléssel (PO) rendeli meg és fizeti ki, a PO-nak a kdvetkezé informacidkat kell tartalmaznia:

- Tamogatasi szerzédés szama: 4094882

- Tamogatasi idészak: 2012 majus 21 - 2013 majus 20
- Tamogatasi dij 6sszesen: HUF 38 628 416 (AFA nélkal)

- AFA bsszege

PO kiallitas esetén a(z) Orszaggylilés Hivatala tudomasul veszi és elfogadja, hogy a jelen megrendeld
dokumentum feltételei és a fent leirt megallapodas feltételei hatalyon kivll helyezik a sajat beszerzési
megrendelés (PO), illetve barmely egyéb nem Oracle-dokumentum feltételeit. A beszerzési
megrendelésben, illetve egyéb mas nem Oracle-dokumentumban foglalt feltételek nem alkalmazhatéak a
megrendelt technikai tdmogatasi szolgaltatasokra vonatkozéan.

Kérjik, hogy a megrendelé dokumentumot legyenek szivesek visszakilildeni az Oracle részére, az
aldbbiakban megadott e-mail cimre vagy faxszamra (lasd ,Kapcsolattartéi adatok™).
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FIZETESI KOTELEZETTSEGVALLALAS IGAZOLASA

A(z) Orszaggyllés Hivatala megrendelést is ad ki (Purchase Order).
A(z) Orszaggyiilés Hivatala nem ad ki megrendelést (Purchase Order).
A(z) Orszaggyllés Hivatala nem igényel megrendelést (Purchase Order) a jelen tamogatasi

szolgaltatas megrendeléséhez

- Tamogatasi szerzdédés szama: 4094882
- Tamogatasi id6szak: 2012 majus 21 - 2013 majus 20
- Tamogatasi dij 6sszesen: HUF 38 628 416 (AFA nélkl)

Orszaggyllés Hivatala tanusitja, hogy a fenti informaciok pontosak, és &Osszhangban allnak a(z)
Orszaggyllés Hivatala beszerzési szabalyaival, tovabba hogy rendelkezik a jelen megrendelés
ellenértékének folydsitasahoz szilkséges jovahagyasokkal. A jelen megrendeld dokumentum alairasaval
a(z) Orszaggydlés Hivatala tudomasul veszi és elfogadja, hogy a jelen megrendeld dokumentumban és a
fent ismertetett megallapodasban fogialt feltételek alkalmazandéak a megrendelt technikai tamogatasi
szolgaltatasokra vonatkozoan. Semmilyen egyéb csatolt vagy mas uton megkuldott feltétel nem iranyado
és nem alkalmazhaté a jelen megrendelé dokumentummal megrendelt szolgaltatasokra. Alairasaval
meger6siti a(z) Orszaggylilés Hivatala fizetési kotelezettségét a jelen megrendeld dokumentumban
foglalt feltételek alapjan térténé tamogatasi szolgaltatasok megrendelésére vonatkozoan.
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